
ЕвпАторI4я

Об утверждении административного регламента
предоставления государственной услуги

<Объявление несовершеннолетнего полностью
дееспособным (эмансипация)>

В соответствии со ст. 1_6.1 Федерального закона от 06.]_0.200З Ng 1Зl-ФЗ
(Об ОбЩИх Принципах местного самоуправления в Российской Федерации>,
ФеДеРальНыМ законом от 27.О7.2О!0 М 210-ФЗ ((Об организации предоставления
ГОСУДаРСТВе}IНых и муниципальных услу.г), Федеральным законом от
06.10.200З М 1_31-ФЗ (Об общих принципах организации мест}lого
СаМОУПРаВЛенИя в РоссиЙскоЙ Федерации>, Федеральным закоtIом от 19.07.201В
N9 204-ФЗ <О ВнеСении изменений в Федеральный закоII (Об организации
предоставле}Iия государСтвелIныХ и муниципальных услуг) в части установления
ДОПОЛНИТеЛЬНЫХ I'аРантиЙ граждан при получеFIии государственных и
МУНИЦИПаЛЬНых УСлуг, Федеральным законом от 24.04.200В М 4В-ФЗ (Об опеке
И попечительстве)), постаI{оВлениеМ Совета министров Республики Крым
от 29.1L.202t М 7]-9 (Об утвер)ццении Порядка разработки и утверщц."""
аДМИНИСТРаТИВI{ых регламентов предоставления государственных услуг и
пIJизнании утративrrrими силу некоторых гIостановлений Совета министров
Респуб,пикИ Крым>>, УставоМ мунициПаль}Iого образоваlлия горолской округ
Евпатория Ресгrублики Крым, постановлением администрации города Евtlатории
РеспублИI<и КрыМ от 26.02.2019 М 262-П <Об утвер)кдеFIии порядка разработки
И утверхlценI,IЯ админиСтративных регJIаментов и IIорядка провеl{еLIиrI
экспер,гизЫ проектов адми}Iистративных регламентов предоставлеIIия
муницI]ПалъныХ услуг> с изменениями, администрация города Евпатории
Республики Крым постановляет:

2. Признать утратившими силу постановления администрации города
Евпатории Республики Крым:
- ОТ 09.06.201В IYs'12Вl-п <Об утверждении административного регламента

Nni, JбЕ,,гЪ

государственной
дееспособным



предоставления государственной услуги <<объявление несовершеннолетнего
пOлнOстью дееспособным (эмансипация)>;
- оТ 2Б.12.201В м 2703=п <о внесении изменений в постановление
администрации города Евпатории Республики Крым от 09.06.2оlвМ ]-2В]--п (об утверх(цениИ административного регламента предоставления
гOсударСтвенной услуги <объявление несовершеннолетнего полностьIо
дееспособным (эмансипация)>.

з. Настоящее постанов/Iение вступает в силу со дня его обнародования 1-Ia

официальноМ портале Правительства Республики Крым tttp,ZZrIr.gOV,гu
в разделе: <МуниципальнЫе образования>, подраздел - <Евпатория>, а такл{е
на офицИальноМ сайте муI{иципального образован"" .ородскоЙ офу. Евпатория
Республики Крым http://my-evp.ru в разделе <Що-кумеНТы)), подраздел
<ЩокумеНты адмИнистрации> в инфор*ацrо""о -телекЬrrу"",rационirой сети
ОбЩеГО ПОЛЬЗОВаНИЯ ПОДЛежат опубликованиIо информацrо""оrо сообIценияl о
неМ В печатныХ средстваХ массовой информации, учре)ценных оргаLIом
местногО самоуправления городского округа Евпатория.

4. Контроль за исполнеНием насТоящего постаноВлеLIия возло)I{.iть на
заместителя. главЫ администрации города Евпатории Респуб.чики Крым,
курируIощего управление по делам несовершеннолетних и защите их прав
адмиtIистрацLrи города Евпатории Респуб лики Крым.

Глава администрации города
Евпатории Республики Крым А.Ю.Юрьев



предоставления государственной услуги
<<Объявление несовершеннолетнего полностью

дееспособным (эмансипация)D

I. Общие положения

1. Предмет регулирования административного регламента

1,1. АДминистративный регламент предос,I,авления государственttой услуги
<объявлеНие несовершеннолетнегО полностьЮ дееспособным (эмаtrсипация)> (далее -
Административный регламент) определяет порядок и стандарт предоставления
государственной услуги, сроки и последовательность действий по её исполнению
администрацией города Евпатории Республики Крым.

1.2. НаСТОяЩий административный регла*Ъrr, р*рuботан в целях повышения качества
предоставленияи исполнения государственной услуги, в том числе:

упорядочения административных процедур (лействий);
сокращенИя количества документов, предоставляемых I-ражданами для

предоставления государственной услуги;
установления ответственности должностных лиц администрации города Евпатории

РеСПУбЛики Крым в лице управления по делам несовершеннолетних и защите их прав
администРации гороДа ЕвпаторИи РеспубЛики КрыМ (далее - Управление), предоставляIощих
государстВеннуЮ услугу, за несоблюдение ими требований АдминистративнOго регламента
при выполнении административных процедур (действий).

2. КрУг Заявителей при предоставлении государствеrlrrой услуги

2. 1. ЗаявиТелями на предоставление государствеrIной усJIуги являются:
- несовершеннолетний, достигший возраста шестнадцати лет (с письменного согласия

обоих родителей, усыновителей или попечителя), работающий по трудовому договору, в
том числе по контракту, либо занимающийся предпринимательской деятельностью,
подавшиЙ заявление об объявЛении себЯ полностьЮ дееспособным (эмансипироваLIным).

ПР" ПреДосТавлении государственной услуги никто иной не имеет права
выступать от имени Заявителя.

3. Требования к порядку информирования о предоставлении
государственной услуги

3,1. Порядок получения информации по вопросам предоставления государственной
услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления
государственной услуги.

3.1.1, Публичное письменное консультирование
информачии):

администрации
и Республики

W

(посредством размещения

lбЬ-rъ



На ОфИциаJ'IЬном саЙте администрации города Евпатории Республики Крым;
В феДеРальноЙ государственной информационной системе <Единый портал

ГОсУДарстВенных и муниципальных услуг (функций)> (далее - ЕПГУ) и в государственной
информационноЙ системе кПортал государственных и муниципальных услуг Республики
Крым> (далее - РПГУ);

на информационных стендах, в местах предоставления государственной услуги
администрацией города Евпатории Республики Крым.

З.I.2. Индивидуальное консультирование по справочным телефонным номерам
администрации города Евпатории Республики Крым.

3.1,3. ИндивидуаJIьное консультирование по почте, в том чисJlе поOредством
ЭЛеКТРОнноЙ почты (в случае поступления соответствующего заявления ts алминиOтрациIо
города Евпатории Республики Крым).

3.\.4. Посредством индивидуального устного информирования.
3,2. Публичное письменное консультирование осуществляется путем размещения

ИНфОрмационных материалов на информационных стендах в местах предоставления
ГОСУДарсТВенноЙ услуги, публикации информационных материалов в средствах массовоЙ
информации, включая публикацию на официальном сайте администрации города Евпатории
РеСпУблики Крым, ЕПГУ, РПГУ. Консультирование путем публикации иrrформационных
МаТеРиаЛов на официальных саЙтах, в средствах массовоЙ информации регионального уровня
осуществляется администрацией города Евпатории Республики Крым.

На информационных стендах администрации города Евпатории Республики Крым, в
МесТах предоставления государственной услуги размеrцается следующая информация:

ИСЧеРПЫВаЮЩая информация о порядке предоставления государственноЙ услуги;
выдержки из Административного регламента и прилоrItения к нему;
нОМера кабинетов, в которых предоставляется государственная услуl,а;
фамилии, иМена, отчества (последнее - при наличии) и должности соответствующих

дол}кностных лиц, режим приема ими Заявителей;
ВЫДеРЖКИ иЗ нормативных правовых актов по наиболее часто задаваемым вопросам;
ИСЧеРПЫВаЮЩИЙ Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными

правовыми актами для предоставления государственной услуги;
формы заявлений;
ПеРеЧеНЬ ОСнованиЙ для отказа в предоставлении государственноЙ услуги;
ПОРЯДОК обжалования решениЙ, деЙствиЙ или бездеЙствия должностных лиц,

предоставляющих государственную услугу.
3.3. ИндивидуаJIьное консультирование по телефону не должно превышать 10 минут.

Ответ на телефонный звонок должен ,u.rr"uruaя с информации о наименовании структурного
ПОДРаЗДеЛения (управление по делам несовершеннолетних и защите их прав) администрации
города Евпатории Республики Крым, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени,
ОТЧеСТВе (при наличии) и должности специалиста, осуществляIощеI-о индивидуальное
консультирование по телефону. Консультации общего характера (о местонахожде[lии,
графике работы, требуемых документах).

3.4. ИндивидуаJ'Iьное консультирование по почте (по электронной почте).
ПРи иНдивидуальном консультировании по почте ответ на обращение Заявителя

НаПРаВЛЯеТСЯ почтоЙ в адрес Заявителя. Ответ направляется в письменном виде либо
ЭЛеКТРОНноЙ почтоЙ в зависимости от способа обращения Заявителя или способа доставки
ОТВеТа, Указанного в письменном обраrцении (в случае обращения в форме электронного
ДОКУМенТа В срок, установленныЙ законодательством Российской Федерации). !атой
ПОЛУЧеНИЯ ОбРащения является дата регистрации входящего обращения в администрациIо
города Евпатории Республики Крым.

3.5. Время ожидания Заявителя при индивидуальном консультировании при личном
обращении не должно превышать 15 минут.



Индивидуальное консультирование при личном обращении каждого Заявителя
должностным лицом Управления не должно превышать 10 минут.

3.6. Щоляtностное лицо Управления, предоставляющее государственную услугу, при
ответе на обращения Заявителей:

- ПРИ УСТНОМ обращении Заявителя (по телефону или лично) может дать ответ
самостоятельно;

- ПРИ Ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения должно отвеLIать
вежливо и корректно;

- ПРИ ОТВеТе на телефонные звонки должностное лицо) ооуществляюшее
КОнСультирование, дол)кно назвать фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии),
ЗанИМаеМУЮ долхtность и наименование структурного подразделения (управление по делам
НеСОВерШеннолетних и защите их прав) администрации города Евпатории Республики Крым.
ПО РеЗультатам консультирования должностное лицо, осуществляющее консультирование,
ДОЛЖНО Кратко подвести итоги и перечислить Заявителю меры, которые необходимо
предпринять.

3.6,1. Ответы на письменные обращения даются в простой, четкой и понятной форме в
письменном виде и должны содержать:

ответы на поставленные вопросы;
дол)l(ность, фамилию и инициаJIы лица, подписавшего ответ;

фамилию и инициалы исполнителя;
наим енование структурного подразделен ия - испол нителя ]

номер телефона исполнитоля.
З.6.2, ,Щоляtностное лицо Управления не вправе осуществлять консультирование

ЗаЯВИтелеЙ, Выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и усJIоI]иях
ОКаЗаНИЯ ГОСУДаРСТВенноЙ услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные
решения заявителей.

З.7, На ЕПГУ, РПГУ и официальном сайте Администрации города Евпатории
Республики Крым размещает." .п.дуrщая информация:

- ИСЧеРПЫВаЮщиЙ перечень документов, необходимых для предоставления
государственной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень
ДОКУМеНтОв, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе;

- l(руг Заявителей;
- срок предоставления государственной услуги;
- РеЗУлЬТаты предоставления государственной услуги, порядок представления

ДОкУМента, являющегося результатом предоставления государственной услуги;
- РаЗМеР ГОСУДаРСТВенноЙ пошлины, взимаемоЙ за предоставление государственноЙ

услуги;
- исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в

предоставлении государственной услуги;
- О ПРаВе Заявителя на досудебное (внесулебное) обжалование действий (бездействия)

и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги;
- фОРМЫ Заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении

государствен ной услуги.
ИНфОРМаЦИЯ На ЕПГУ, РПГУ о порядке и сроках предоставления государственной

услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной
информацИонной системе кФедералЬный реесТр государСтвенных и муниципальных услуг
(функuий)), предоставляется Заявителю бесплатно.

3.8. СВеДеНИя о ходе предоставления государственной услуги Заявитель вправе
получить при личном, письменном обращении в Управление, предоставляющее услугу, а
такя(е посредстВом телефОнной связи Управления, электронной почты Управления.

З.9. Справочная информация подлех(ит обязательному размещению на Епгу, рпгу,
официальном сайте Администрации города Евпатории Республики Крым в разделе



управления по делам несовершеннолетних и защите их прав, предоставляющего
государственную услугу, и явJuIется доступной для Заявителя. Управление, предоставляющее
ГосУДарственную услугу, обеспечивает размощение и актуализацию справочноЙ информации
В ЭЛеКТРОННОМ ВиДе Посредством ЕПГУ, РПГЧ официального саЙта Администрации города
Евпатории Республики Крым в рiвделе управления по делам несовершеннолетних,

К справочной информации относится:
Место нахождения и графики работы Управления, предоставляющего государственнуIо

УСЛУГ} Обращение в которое необходимо для получения государственной уOлуги;
СПРаВОЧные телефоны Управления, предоставляющего государственную услугу;
аДрес официального сайта Администрации города Евпатории Республики Крым,

РаСПОЛоженного на Портале Правительства Республики Крым, а также электронноЙ по.tты и
(или) dtормы обратной связи в сети <Интернет>.

Информация о предоставлении государственной услуги должна быть доступна для
инвалидов.

II. Стандарт предоставления государственной услуги

4. Наименование государственной услуги

4.1. Объявление несовершеннолетнего полностьюдееспособным (эмансипация),

5. Наименование органа, предоставляIощего
осударственную усJIугу

5.1. ГосУдарственную услугу предоставляет администрация города Евпатории
Республики Крым.

СтрУктурным подразделением администрации города Евпатории Республики Itрым,
предоставляющим государственную услугу, является управление по делам
несовершеннолетних и защите их прав.

5.2. Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе
СОГЛаСОВаНИЙ, необходимых для получения муниципа-ltьноЙ услуги и связанных с
обращением в иные государственные органы и организации, за исклк)чением получения
УСЛУГ И ПОЛУчения ДокУментов и информации, предоставляемых в результате предоставления
ТаКИХ УСЛУГ, ВКлюченных в перечни, указанные в части первой статьи 9 Федерального закона
от 27 иЮля 2010 года Ns 210-ФЗ кОб организации предоставления государственных и
муниципальных услуг) (далее - Федеральный закон N9210-ФЗ).

6. Описание результата предоставления государственной услуги

6.1. РеЗУльтатом предоставления государственной услуги является выдача
постановления администрации города Евпатории Республики Крым на получение
предварительного разрешения органа опеки и попечительства или об отказе в выдаче
предварительного разрешения органа опеки и попечительства на предоставление
государственной услуги "объявление несовершеннолетнего полностью дееспособным
(эмансипация)".

6.2. СпОсобом получения результата предоставления государственной услуги является
ВЫДаЧа на руки или направление почтой (по желаниIо заявителя) постановления
администРации горОда ЕвпатОрии РеспУбликИ КрыМ не позднее 3 календарных дней со дня
принятия решения.

7. Срок предоставления государственной услуги



].1, Предоставление государственной услуги осуществляется в течение l 5
календарных дней со дня регистрации заявления.

7.2, Выдача результата предоставления государственной услуги Заявителю
происходит в течение 3 дней.

8. Правовые основания для предоставления государственной услуги

8.1. Перечень нормативных tIравовых актов, регулирующих предоставление
ГОСУДаРСТВеннОЙ услуги размещен на ЕПГУ, РПГУ и официальном сайте
Уполномоченного органа (http://my,evp.ru).

9. ИСЧеРпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
НОрмаТиВными правовыми актами для предоставления государственной услуги

9,1. Перечень документов, обязательных к предоставлению Заявителем, для приема
заявления:

- заявление о предоставлении государственной услуги;
- ДОКУМент (копия и оригинал), удостоверяющиЙ личность несовершеннолетнего,

достигшего возраста 14 лет;
-ДОКУМенты (копия и оригинал), удостоверяющие личность законных представителей

несовершеннолетнего;
-ПиСЬМенное согласие законных представителей несовершеннолетнего на объявление

несоверrIIеннолетнего полносТью дееспособным (эмансипацию);
ДОКУМеНТы (копия и оригинал), подтверждаюттIие трудовую деятельность

несоВершеннолетнего, достигшего возраста шестнадцати лет, работающего по трудовому
договору (копия трудового договора (контракта, справка. *..ru работы);

- ДОКУМеНТы (копия и оригинал), подтверждающие трудовую деятельность
несовершеннолетнего, достигшего возраста шестнадцати лет, осуществляющего
предпринимательскую деятельность :

- ДОКУМент (копия и оригинал), подтверждающий факт внесения записи в Единый
государственный реестр индивидуаJlьных предпринимателей.

9.2, Выдача предварительного разрешения по предоставлению государственной
услуги кобъявление несовершеннолетнего полностью дееспособным 1эмансипiция))). на
основании заявления только одного из родителей возможно при следующих обстоятельствах:

внутренних дел о розыске гражданина; копия решения суда о признании гражданина
безвестно отсутствующим) ;

в местах

копия решения суда о лишении



9.З, Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на
рУсском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский
язык.

Заявление предоставляется в единственном экземпляре. Щокументы, необходимые для
ПРедоставления государственной услуги, предоставляются в двух экземплярах, олин из
КОТОРЫХ ДОЛЖен быть подлинником. Подлинник документа предоставляется только для
ПРОСМОТРа в начале предоставления государственной услуги с обязательным возвратом
Заявителю.

10. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с
норМативными правовыми актами для предоставления государственной услуги,
которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного

самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственной
УслУги, и которые заявитель вправе представить, в том числе в электронной форме.

l0.1. Отсутствует.

11. Указание на запрет требовать от заявителя

1 1. 1. Управление, предоставляющее государственную услугу, не вправе:
- ОТКаЗывать В приеме запроса и иных документов, необходимых для предос,гавлеI]ия

ГОСУДаРсТВенноЙ услуги, в случае, если запрос и документы, необходимые для
ПреДосТавления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и
Порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на ЕПГУ, РПГУ, на
Официальном сайте Уполномоченного органа, предоставляющего государственную услугу,
организаций, участвующих в предоставлении государственrIой услуги;

- ОТКаЗЫВать в предоставлении государственной услуги в случае, если запрос и
ДОКУМеНТЫ, НеОбХОДИмые для предоставления государственноЙ уолуги, подаFIы в
СООТВеТСТВии с информациеЙ о сроках и порядке предоставления государственной услуги,
ОПУбЛИКОванноЙ на F.ПГУ, РПГУ, на официальном сайте УполномоLIенного органа,
прецоставляющего государственную услугу, организаций, участвующих в предоставлении
государственной услуги;

- ТРебовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения
идентификациИ и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами
РОССийской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений.
НеОбходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо
забронировать для приема;

- требовать представления документов и информации или осуществления действий,
представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми
актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением
государственной услуги;

- требовать представления документов и информации, которые в соответствии с
нормативнымИ правовымИ актамИ РоссийскоЙ Федерации и Респуб-lrики Крым,
муниципаЛьнымИ правовымИ актами находятся в распоряжении УполномоченIIого органа,
предоставляющего государственную услугу, иных государственных органов, органов
местного самоуправления И (или) подведомственных организаций, участвующих в
предоставлении госУдарственных услуг, за исключением документов, укzLзанных в части
6 статьи 7 Федерального закона Jф 2l0-ФЗ;

- требовать от заявителя предоставления документов, подтверждающих внесение
заявителем платы за предоставление государственной услуги;

- ТРебОВаТЬ От заявителя осуществления деЙствий, в том числе согласований.
НеОбХОДИМЫх ДЛя получения государственной услуги и связанных с обращением в иные
государстВенные органы, органы местного самоуправления, организации, за исклюLIением
ПОЛУЧения Услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате



ПРеДОСТаВЛеНИя таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9
Фелерального закона JФ 2l0-ФЗ;

- требовать от заявителя представления документов и информоции, отсутствие и (или)
НеДОСТОВерность которых не укilзывались при первоначаJIьном отказе в приеме документов,
необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении
МУНИЦИПаЛЬНОЙ УСлУГИ, За исключением случаев. предусмотренных подпунктами (а) - (г)
пункта 4 части l статьи 7 Фелерального закона JФ 210-ФЗ;

- требовать от заявителя предоставления на бумахtном носителе докумеI]тов и
ИНфОрмации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунItтом
J.2 ЧаСТи 1 статьи 16 Федерального закона NЬ 210-ФЗ за исключением слуLIаев, если
НаНеСеНИе отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием
ПРеДОСТаВЛеНИЯ ГОСУДаРСТВенноЙ услуги, и иных случаев, установленных федеральными
законами.

12. ИСчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме дOкументов,
необходимых для предоставления государствеIlной услуги

12,1. ОСНОВаНия для отказа в приеме документов, необходимых лJlrI предоставления
государственной услуги.
I2.|.I. Наличие в заявлении и прилагаемых к нему документах не оговоренных

ИСПРаВЛеНИЙ, Серьезных повреждениЙ, не позволяющих однозначно истолковать их
содержание, подчисток либо приписок, зачеркнутых слов.

l2.|.2. Предоставление неполного пакета документов, перечисленных в подразделе 9

раздела 2 Административного регламента.

13. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в
предоставлеtIии государственной услуги

1З.1. Основания для приостановления государственной услуги отсутствуют.
|З.2. Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги являются:
- ОТСУТСТВИе требУемых документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги, указанных в п.9.1 настоящего регламента;
- место жительства (место пребывания) несовершеннолетнего на территории, на

которуЮ не распространяются полномочия органа опеки и попечительства, в который
обратился заявитель.

l3.З. ЗаявиТель вправе отказаться от получения государственной услуги на ос[Iовании
личного письменного заявления, написанного в свободной форме, направив почтовым
отправлением (с уведомлением) или обратившись лично в Управление.

ОТКаЗ В ПРеДосТавлении государственной услуги не препятствует tIoBTopHoMy
обращению за предоставлением государственной услуги.

14. ПеРеЧень услуг, которые являются необходимыми и обязательtIыми
для предоставления государственной услуги

14.1. УСЛУГи, коТорые являются необходимыми и обязательными для предоставления
государственнои услуги, отсутствуют.

15. ПОРядОк, раЗмер и основания взимания государственrlой пошлиIIы или
иной платы, взимаемОй за предОставление государсТвенной усJIуги

15.1. Плата за предоставление государственной услуги не взимается.

1б. ПОРЯДОК, РаЗмер и основания взимания платы за lIредOставление усJIуг,



l6.1. Плата за предоставление услуг, которые являются
и обязательными для предоставления государственноЙ услуги, отсутствует.

нообходимыми

17. МаКСИМаЛЬНЫй срок ожидания Заявителя в очереди при подаtIе заявления о
ПРеДОСТаВЛении государственной услуги и при получении результата предоставления

государственной услуги

17.1. Время ожидания Заявителя в очереди при подаче заявления о предоставлении
ГОСУДаРСТВеннои услуги и при получении результата предоставления государственной услуги
не дол)l(но превь]шать I5 минут.

18. Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении государственной
услуги, в том числе в электронной форме

18.1, Регистрация заявления, поступившего в Администрацию города Евпатории
РеСпУблики Крым, осуществляется в день его приема или в порялке очередности поступления
ОбРащений, но не позднее З дней со дня его поступления, РегЙстрацr" Ьсущ..твляется путем
просТаВления отметки на заявлении (дата приема, входящий номер) и регистрации заявления
в )Iiурнале регистрации.

18,2. Предоставление государственной услуги в электронной форме посредством
РПГУ И ЕПГУ ВоЗмох(но после ее перевода в электронный вид в порялке, уOтановленном
действующим законодательством.

19. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная
УСЛУГа, К Залу ожидания, местам для заполнения заявлений о предоставлении

ГОСУДаРСТВенноЙ Услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и
ПеРеЧНеМ ДОКУМенТов, необходимых для предоставлеIIия государственноЙ услуги, в том
числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с

ЗаКОНОДаТеЛЬСТВом РоссиЙскоЙ Федерации о социальноЙ защите инвалидов

19.1. В ЦеЛях обеспечения конфиденциаJIьности сведений ведется прием только одного
заявителя. Одновременное консультирование и (или) прием двух и более Заявителей не
допускается.

рабочее "место доля(ностного лица Управления, непосредственно участвующего в
предоставлении государственной услуги, должно быть оборуловано персональным
компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных,
печатающим, ксерокопирующим и сканирующим устройствами, иметь информацию
о фамилии, имени и отчестве специеuIиста, осуществляющего прием Заявителей.

вход в здание Управления долrкен быть оборудован вывеской с наименованием
структурного подразделения (управление по делам несовершеннолетних и защите их прав
администРации горОда ЕвпатОрии РеспУбликИ Крым), предостаВляющего государственную
услугу, адресом, номером телефона для справок, приемных дней,

заявители, обратившиеся В Управление, непосредственно информирую,гоя ;

об исчерпывающем перечне документов, необходимых для предоставления
государственной услуги, их комплектности;

о порядке оказания государственной услуги, в том числе о документах, не требуемых
от Заявителя при предоставлении государственной услуги;

о правиЛьностИ оформления документов, необходимых для предоставления
государственной услуги ;



необходимых для предоставления

О ПОРяДке, сроках оформления документов, необходимых для предоставления
государственной услуги, возмо}кности их получения;

Об исчерпывающем перечне оснований для отказа в предоставлении гооударственной
услуги.

19.2. ПомеЩения, в которых предоставляется государственная услуга:
ПРеДПОЧтительно размещаются на нижних эта}ках зданий, или в отдельно стоящих

ЗДаНИЯХ, и ДоЛжны быть оборудованы отдельным входом. Располоrкение выше первого этажа
ДоПУскается при наличии в здании специально оборулованного лифта или подъемника для
инваJIидоВ и иныХ маломобИльныХ групП населениЯ. ВходЫ в помещения оборУДуются
ПаНДУСами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный
доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла - коляски;

ДОЛЖны соответствовать санитарIrо - гигиеническим, противопожарным требованиям
И ТРебОВаНИям техники безопасности, а также обеспечивать свободный доступ к ним
инвалидов и маломобильных групп населения;

оборудуются световым информационным табло;
КОМПЛеКТУЮтся необходимым оборулованием в целях создания комфортных условиЙ

для получателей государственной услуги;
ДОЛЖны быть оборудованы устроЙствами для озвучивания визуальной, текстовой

ИНфОРМацИИ) а также надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией,
ВЫПОЛНеННЫМи реЛЬефно-точечным шрифтом БраЙля и на контрастном фоне, в соответствии
С ДеЙСТВУющип4и стандартами выполнения и размещения таких знаков, а ,r-акже визуальными
индикаторами, преобразующими звуковые сигналы в световые, речевые сигналы в текстовую
беГУщУю строку, Обеспечивается допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика,

l9.3. Требования к залу ожидания.
МеСТа ОХ(ИДания должны быть оборудованы стульями, кресельными секциямиl

скамьями.
КОЛИЧеСтво мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и

возможностей для их размещения.
19.4, ТРебования к местам для заполнения заявлепий о предоставлении

государственной услуги,
Места дп" auпопнения документов должIlы быть оборУдованы стульями. столами

(стойками) и обеспечены образцами заполнения документов, бланками заявлений и
канцелярскими принадлежно стями.

19.5, ТРебоВания к информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем
документов, необходимых для предоOтавления государственной услуги.

места для информирования, предназначенные для ознакомления Заявителей с
информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

На ИНфОРмационных стендах или информачионных терминалах размещается
визуальная, текстовая И мультимедийная информация о порядке предоставления
государстВенной услуги. ИнформаЦионные стенды устанавливаIотся в удобном для грarклан
месте и должны соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой
информации гражданами.

19.6. ТРебОВания к обеспечению доступности для инвалидов в соответствии с
ЗаКОноДательством Российской ФедерацI.Iи о социальной заIците инвi}лидов :

условиЯ длЯ беспрепятственного доступа к объектам, местам отдыха и к
предоставляемым в них услугам;

возмо}кность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположен
объект в целях доступа к месту предоставления государственной услуги, входа в такие
объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него перед
входом на объект, в том числе с использованием кресла - коляски, в том числе с помощью



специzuIисТоВ, ПреДосТаВЛяюЩих Услуги, ассистивных и вспомогательных технологий, а
такх(е сменного кресла - коляски;

сопровождение инваJIидов, имеющих стойкие расстройства функчии зрения и

самостоятельного передвижения по территории учреждения, организации, а также при
пользовании услугами, предоставляемыми ими;

обеспечение допуска в здание собаки - проводника при наличии документа,
ПоДтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, установленной
федеральным органом исполнительной власти, осуществляю]rIим функuии по выработке и
реализации государственной политики и нормативно - правовому регулированию в сфере
социальной защиты населения;

содеЙствие инвалиду при входе в здание и выходе из него, информирование инвалида
о доступных маршрутах общественного транспорта;

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительFIой информации, а
ТаКЖе надписеЙ, знаков и иноЙ текстовоЙ и графической информации знаками,
ВЫПОЛненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск aурлurr"р"водчика и
тифлосурлопереводчика;

оказание долr(ностными лицами, предоставляющими услугу, помощи инвалидам в
ПРеОДОЛеНИи барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами;

ВЫДеЛеНИе не менее l0 прочентов мест (но не менее одного места) для парковки
специаJIьных автотранспортных средств инваJIидов на каrкдой стоянке (остановке)
аВТОтРанспортньIх средств, в том числе около объектов социальной, инхсеrIерной и
транс портной инфраструктур;

НаДЛеЖаЩее рrLзМещение оборудования и носителеЙ информации необходимых для
обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам с учетом
ограничен ий их rl(изнедеятельности.

В СлУчаях, если существующие объекты социальной, инженерной и транспортной
ИНфРаСтрУкТУр невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов, до
их Реконструкции или капитального ремонта, принимаются согласованные с одним из
ОбЩеСТвенных объединений инваJrидов, осуществляющих свою деятельность на территории
МУНИЦИПаЛЬнОго образования городскоЙ округ Евпатория Республики Крым, минимальные
Меры для оОеспечения доступа инвалидов к месту предоставления государственной услуги
либо, когда это возможно, для предоставления необходимых услуг по месту )I(ительства
инваJIида или в дистанционном режиме.

20. Показатели доступности и качества государственной услуги

20.1. ПОКаЗаТелями доступности предоставления государственной услуги являются:
ПРИ ПРеДОСТаВЛении ГосударственноЙ услуги количество взаимодеЙствиЙ Заявителя с

дол)кностными лицами Управления - не более 3-х раз, продол)Iйтельность каждого
обращения не превышает l5 минут;

возможноСть получения сведений о ходе предоставления государственной услуги
посредством электронной почты, а также по справочным телефонам Управления и личного
посещения Управления в установленное графиком работы время;

государственной услуги по



ПРеДОСТаВЛение ГосУдарственноЙ услуги посредством заявления о предоставлении
нескольких государственных услуг, посредством комплексного запроса не обеспечивается.

20.2, Качество предоставления государственной услуги характеризуется
ПРеДОСТаВЛеНиеМ ГосударственноЙ услуги в соответствии со стандартом предоставления
государственнои услуги, а также отсутствием:

беЗосновательных откitзов в приеме заявлений о предоставлении государственной
услуги от Заявителей и в предоставлении государственной услуги;

нарушений сроков предоставления государственной услуги;
ОЧеРедеЙ При приеме заявлениЙ о предоставлении государственноЙ услуги от

заявителей и выдаче результатов предоставления государственной услуги;
некомпетентности специалистов ;

хtалоб на деЙствия (бездеЙствие) либо некорректное, невнимательное отношение к
Заявителям специалистов. осуществляющих предоставление государственной услуги.

21. ИНЫе требования, в том числе учитывающие особенносI,и IIредOставления
ГОСУДарсТвенной услуги по экстерриториальному принципу (в случае, если
ГОСУДарственная услуга предоставляется по экстерриториальному принlдипу) и
особенности предоставления государственноЙ услуги в электронноЙ форме.

21,1. Услуга по экстерриториальному принципу не предоставляется.
2|.2. Особенности предоставления государственной услуги в электронFIом виде.
Предоставление государственной услуги в электронной форме, посредством РПГУ,

ЕПГУ осУществляется после её перевода в электронный вид в порядке, установленном
действуюцим законодательством.

III. СОСтав, последовательность и сроки выполнения административных
ПРОЦеДУр (деЙствиЙ), требования к порядку их выполнения, особенности выполнения

административных процедур (действий)

22. ИСчерпывающий перечень административных процедур при предоставлении
государствеlrной услуги

22.I Предоставление государственной услуги включает в себя следующие
административные процедуры :

ПРиеМ и регистрация заявления, документов, обязательных к предоставлению для
получения государственной услуги;

рассмотрение заявления (документов);
принятие решения о предоставлении государственной услуги;
выдача(направление) заявителю результата предоставления государственной услуги.

23. ПРием и регистрация заявления, документов, обязательных к предоставлению
для получения государственной услуги

2З.1 ОСНОВаНиеМ для нача.ла административной процедуры являетоя поступление в
управление по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации города
Евпатории Республики Крым соответствующего заявления.

.щол>ltностное лицо Управления, ответственное за прием документов, производит
прием заявления, согласно установленной форме и припоженных к нему документов лично от
Заявителя:



УсТанаВливает личность Заявителя (проверяет докуменъ удостоверяющий его
личность);

принимает Документы, проверяет правильность написания заявления и соответствие
сведений. указанных в заявлении, паспортным данным;

ПРОВеряеТ наJIичие всех необходимых документов, удостоверяясь, что :

тексты документов написан ы разборчиво;
фаМИлия, иМя и отчество (при наличии), дата рождения, адрес места жительства

ребенка написаны полностью;
в Документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных

исправлений;

документы не имеют серьезных повреllсдений, наличие которых не позволяет
однозначно истолковать их содержание.

ПОСЛе сверки копий документов с их подлинными экземплярами 0тавит отметку о
соответствии документов предъявляемым требованиям.

2З,2. Заявителю выдается расписка в получении Управлением от Заявите:tя
ДОКУМеНТОв С указанием даты получения и порядкового номера, такого }Itе, что и в журнале,
ФИО, ДОЛЖности и подписью соlрудника, а также с указанием перечня сведений и
ДОКУМеНТОВ, коТорые булут получены посредством межведомственного информационного
взаимодействия.

23.З. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, указанIIых в
ПУНКТаХ 9.7. и 9.2. настоящего регламента, дол}кностное лицо Управления, ответственное за
ПРиеМ Документов, уведомляет Заявителя о налIIичии препятствиiт для приема документов,
объясняет Заявителю суть выявленных недостаткоts в представленных документах и
возвращает их Заявителю для устранения недостатков.

2З.4. КРИТеРием принятия решения является наличие заявления и полного комплекта
документов, обязательных для предоставления государственной услуги.

Общий Максимальный срок приема заявления i прrпоrr,aниями от Заявителя не может
превышать 15 минут.

23.5. Результатом исполнения административной процедуры является регистрация
поступившего заявления И полного комплекта документов, обязательных для предоставления
ГОСУДаРСТВенноЙ услуги либо выдача уведомления о необходимости устранения нарушений в
оформлеllии заявления и представления отсутствующих документов.

23.6. СПОСОбом фиксации результата административной процедуры является
регистрация заявления в журнале регистрации заявлений и выдачи постановлений
по предоставлениЮ государственной услуги <<объявление несовершеннолетнего полностьIо
дееспособным (эмансипация)>.

2З.7 . РегисТрация заявлений с приложением докуме}Iтов осуществляется в Управлении
В ДенЬ их Приема или в порядке очередности поступления обрацений, но не позднее З дней
со дня их поступления.

24. Рассмотрение заяв.цения (локументов)

24.\. ОСНОВанием для начала административной процедуры по рассмотрению
представленныХ документОв являетСя получение должностным лицом Управления.
ответственным за приём документов, заявления с комплектом документов.

!ОЛХСностное лицо Управления проводит проверку сведений, 00держащихся в
предоставленных Заявителем документах в течение З рабочих дней с момента регистрации
заявления гражданина.

24.2: ЩОЛ>КНОСтное лицо, ответственное за рассмотрение поступившего заявленLlя,
проверяет комплектность полученных документов и сведений, в них содерх(ащихся.



ПОсле проверки документов специfu.Iист на заявлении ставит отметку о соответствии
ДОКУМентов предъявляемым требованиям, после чего заявление регистрируется в }курнале
учета входящих документов, на нём ставится номер и датарегистрации.

24.3. КРИтерием принятия решения является отсутствие правовых оснований для
отказа в предоставлении государственной услуги.

24.4. РеЗУльтатом исполнения административной процедуры является принятие
Решения о регистрации Заявления либо об отказе в приеме документов;
24.5. Способом фиксации результата административной процедуры явJIяется

регистрация заявления и документов в журнале входящих заявлений.

25. Принятие решения о предоставлении государственной услуги

25.1. Основанием для начаJIа административlrой процедуры является подготовка
ДОЛ)КНОСТНЫМ лицом Управления, на освовании предоставленных документов, проекта
ПосТаНовления администрации города Евпатории Республики Крым и пояснительной
записки.

25.2. ПРОеКт Постановления согласовывается, подписывается и регистрируется в
ПОРЯДКе, УСТаНОВленноМ ИнструкциеЙ по делопроизводству и регламентом администрации
ГОРОДа Евпатории Республики Крым, в течение l5 календарных дней со дня подачи заявления
и паI{ета документов.

В СЛУЧае принятия Постановления об отказе в предоставлении государственной
УСЛУГИ, ВМеСТе С ПОСтановлением Заявителю возвращаются все представленные документы и
разъясняется порядок их обжалования. Копии указанных лOкументов хранятся в Управлении.

25.З. Критерием принятия решения является отсутствие оснований для отказа в
ПРеДосТаВЛении государственной услуги, а такх(е согласование проекта Постановления.

25.4. Результатом исполнения административной процедуры является
СооТВетствующее постановление Администрации города Евпатории Республики Крым.

25,5, Способом фиксации результата выполнения административной Процедуры
является отметка путем регистрации в }курнале регистрации заявлений и выдачи
постановлений по предоставлению государственной услуги <объявление
несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипация)) .
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26.1. оснОваниеМ для начаЛа админиСтративноЙ процедуры является подписанный
результат предоставления государственной услуги.

специалист Управления не позднее, чем через 3 календарных дня со дня принятия
решения выдает (направляет) постановление Администрации города Евпатории Республики
Крым.

26.2, В СлУчае подачи заявления в электронном виде посредством РПГУ. после
регистрациИ результата предостаВления государственноЙ услуги экземпляр, заверенный
усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица,
направляется ЗаявиТелю В <Личный кабинет> рпгу. При наличии в заявJIении указания о
выдаче результата предоставления государственной услуги на буматtном носителе, экземпляр
передается Заявителю при предъявлении документа, удостоверяющего личность.

ВтороЙ экземпляр результата предоставления государственной услуги на бумажнопt и
(или) электронноМ носителе, заверенный усиленной квалификационной электронной
подписью уполномоченного долх(ностного лица, остается на хранении в Управлении.

2б.3. Критерием принятия решения является подписанный результа[ предоставления
го сударственной услуги.



26,4. РезУльтатом исполнения административной процедуры является выдача
реЗУЛьтата предоставления государственной услуги или направление его Заявителю заказным
письмом с уведомлением.

26.5. СПОСОбом фиксации результата выполнения административной процедуры
ЯВЛЯетСя выдача Заявителю результата предоставления государственной услуги
(ПОСТаНОВЛение, заключение, договор) под роспись, в журнале регистрации заявлений
И ВЫДаЧи постановлениЙ по предоставлению государотвенrтоЙ услуги <Объявление
несовершеннолетнего полностью дееспособным (эмансипация)>.

27 . Порядок осуществления административных процедур в э.пектроIIной форме,
В ТоМ числе с использованием ЕПГУ, РПГУ, а также официального сайта

лдминистрации города Ввпатории Республики Крым

27.1. Получение информачии о порядке и сроках предоставления услуги.

ПОсрецством ЕПГУ и РПГУ обеспечивается возможность информирования Заявителя
в части:

доступа Заявителей к сведениям об услуге;
копирования в электронной форме запроса и иных документов, необходимых для

получения услугрI;
осуществления оценки качества предоставления услуги;
досУдебного (внесулебного) обжалование решений и действий (бездействия) органа

(организации), должностного лица органа (организации) либо государственного или
муни ципального слу}кащего.

На Официальном сайте адIчIинистрации города Евпатории Республики Крым
обеспечивается возможность :

- доступа заявителей к сведениям об услуге;
- КОПИРОВаНИя В ЭЛектронноЙ форме запроса и иных документов, необходимых для

получения услуги;
- осуществления оценки качества предоставления услугLI;
- ДОСУДебного (внесудебного) обжалование решений и действий (безлействия)

ОРГана (организации), долrкностного лица органа (организации) либо государственного или
му ни ципального служащего.

?7.2.Взаимодействие органов, предоставляющих государственIIые услуги, органов,
предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов

МеСТного самоуправления, организаций, участвующлIх в предоставлении
предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона

NЬ 210-ФЗ государственных и муниципальных услуг.

Взаимодействие органов, lIредоставЛяющих уOJIуги, в части осуществления
межведоМственного электронного взаимодействия осуществляется согласFIо пункта 2 части 7

СТаТЬИ 7 Федерального закона NЬ 210-ФЗ, а также предоставление документов и информации
В СЛУЧае, предусмотренном частью 4 статьи 19 Федерального закона N9 210-ФЗ,
ОСУЩествляется в том числе в электронной форме с использованием единой системы
ме)ItведоМственногО электронНого взаиМодействия и подключаемых к ней региональных
систем межведомственного электронного взаимодействия по'ме}кведомственному запросу
ОРГаНа, ПреДоставляющего услугу, подведомственной государственному органу или органу
МеСТIIОГО СамОуправления организации, участвующей в предоставлении llредусмотренных
ЧаСТЬЮ 1 статьи 1 Федерального закоIIа ЛЪ 210-ФЗ государственных и муниципальных услуг,



заявителям обеспечивается возможность оценить доступность
предоставления услуги посредством РПГУ, ЕПГУ.

качество

27,4. Щосудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия)
ОРгана (организации), должностного лица органа (организации) либо государственного

или муниципальноfо служащего

Заявителям обеспечивается возможность досудебного (внесулебного) обжалования
РеШеНИЙ И ДеЙствиЙ (бездействия) органа (организации), должностного лица органа
ПРеДОсТаВляIощего услугу посредством ЕПГУ, РПГУ, электронной почты и оrРициального
сайта администрации города Евпатории Республики Крым.

28. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных
в результате предоставления государственной услуги документах

28.1. Основанием для исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в

РеЗУЛЬТаТе пРедоставления государственной услуги документах является письменное
обращение Заявителя.

28,2. ,ЩОЛЖностное лицо Управления, ответственное за предоставление
ГОСУДаРСТВенноЙ услуги, рассматривает заявление, представленное Заявителем, и проводит
ПРОВеркУ указанных в заявлении сведений в срок, не превышающий 2 рабочих дней с даты
реги страци и заявления.

28.З. Критерием принятия решения по административной прочелуре является наличие
или отсутствие таких опечаток и (или) ошибок.

28,4. В слУчае выявления допушенных опечаток и (или) ошибок в вь]данных в

РеЗУЛЬТаТе Предоставления государственной услуги документах должностное лицо
Управления, ответственное за предоставление государственной услуги, осуществляе1,
ИСПраВление и замену указанных документов в срок, не превышающий 5 рабочих дней с
момента регистрации заявления.

28.5, В СЛУЧае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах" выданных в

РеЗУЛЬТаТе предоставления государственной услуги, должностное лицо Управления,
ответственное за предоставление государственной услуги, письменно сообщает Заявителю об
отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, не превышаюrций 5 рабочих дней с
момента регистрации заявления.

28.6. РеЗУльтатом административной процедуры является выдача (направление)
заявителю исправленного взамен ранее выданного документа, являющегося результатом
предоставления госУдарственной услуги) или сообщения об отсутствии таких oпeLIaToK и
(или) ошибок. В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставления
государственной услуги документ, направленный на исправление ошибок, допущенных по
вине должностного лица Управления, ответственного за предоставление государственной
услуги, плата с Заявителя не взимается.



ТекУщиЙ контроль за соблюдением последовательности действий, опрелеленных
аДМинистративными процедурами, по предоставлению государственной услуги (далее
текущиЙ контроль) осуществляется заместителем главы администрации города Евпатории
республики Крым, курирующим управление по делам несовершеннолетних и защите их прав
администрации города Евпатории РеспУблики Крым. Текущий контроль осуществляется
путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления,
ПРеДОСТаВЛяЮЩими государственную услугу, Административного регламента и иных
нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению
государственной услуги.

30. ПОрядок и периодичность осуществления плдновых и внеплановых проверок
ПОЛНОТЫ и качества предостав.цеIIия государственной ус.цуги, в том чис.:Iе порядок и
фОрмы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги

30.1. КонТроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги
ВКЛЮЧаеТ В Себя ПРоведение плановых проверок (осуществляется на осrIовании годовых или
КВаРТаЛЬных планов работы (Администрации города Евпатории Республики Крым) и
внеплановых проверок, В том числе проверок по конкретным обращениям граждан. При
ПРОВерке рассматриваются все вопросы" связанные с предоставлением государственной
УСЛУГИ, (КОмплексная проверка) либо отдельные вопросы (тематическая проверка).
Внеплановые проверки осуществляются на основании распоряжения Администрации города
ЕвпаториИ РеспубликИ Крым. ПО результатаМ контроля, при выявлении допущенных
НаРУШеНИЙ, заМеститель главы администрации города Евпатории Республики Крым,
КУРИРУЮЩИЙ Управление по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации
города Евпатории Республики Крым принимает решение об их устранении и меры по
наложению дисциплинарных взысканий, также могут быть даны указания по подготовке
предлOжений по изменению пололсений Административного регламента.

З0.2. Срок Проведения таких проверок не должен np."i,-urb 20 ка_пендарных дней.

31. ОтвеТственносТь должнОстных лиц Управления за решения и действия
(бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления

государственной услуги

з1.1. Контроль за предоставлением государственной услуги включает в себя
проведение проверок, вьuIвление и устранение нарушений прав Заявителей на всех этапах
предоставления государственной услуги. Проверка проводится по каждой тtалобе граждан,
поступившей'в Управление на действие (бездействие) должностных лиц, ответственных за
предоставЛение госуДарственной услуги. При проверке фактов, указанных в жалобе, могут
рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги.

персональная ответственность муниципального служащего, ответственного за
предоставление государственной услуги, за соблюдением сроков и порядка провеления
административных процедур, установленных административным регламентом, закрепляется
в их должностнь]х инструкциях.

з|.2, Щолжностные лица, предоставляющие государственнук) услугу, несут
персоналЬную отвеТственность за неоказание помощи инваJIидам в преодолении барьеров,
мешающих получению ими государственной услуги наравне с другими лицами.

32. Положения, характеризующие требования к поряДку и формам к0IIтроля за
ПреДосТаВлением госуда рстffi 
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з2.1. Щля осуществления контроля за предоставлением государственной услуги
грах(дане, их объединения и организации имеют право направлять в админи(Jтрацию города



ЕвпаториИ РеспублиКи КрыМ индивидуальные и коллектИвные обращения с предложениями,
рекомендациями по совершенствованию качества и порядка предоставления муниципальной
услуги, а также заявлениЯ и жалобЫ с сообщением о нарушении специалистами Управления,
положениЙ РегламенТа и иныХ нормативных правовых актов, устанавливаюших,рaбоuuпrо n
предоставлению государственной услуги.

З2.2. КОНТРОЛЬ За предоставлением государственной услуги со стороны гра)кдан
осуществляется путем получения информации о нzIJlичии в действиях специалистов
управления нарушений полоrкений Регламента И иных нормативных правовых актов,
устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

32.3. КОНТРолЬ За предоставлением государственной услуги .Ь .ropo""t объединений
граждан и организаций осуществляется в случае представления этими объединениями и
организацИями интеРесов заявИтелеЙ путеМ получениЯ информации о наличии в действиях
специаJlиСтов УпраВлениЯ нарушений пололсений Регламента и иных нормативных правовых
аКТОВ, УсТанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

V. ЩОСУдебный (внесулебный) порядок обжалования решений и дейсr,вий
(бездействия) органа, предоставляющего государственную

услугу, а также их должностных лиц

33. Информация для Заявителя о его праве подать жалобу

33.1. ЗаявителЬ имеет право на обжалование действий (бездействия) долllсностI,Iого
лица Управления' предостаВляющегО государстВеннуЮ услугУ в досудебном (внеСулебном)
порядке.

з3.2. Гратсдане имеют право обращаться лично, а таюке направлять индивидуальные и
коллективные обращения, включая обращения объединений граждан, в том числе
юридических Лиц, в государственные органы, органы местного самоуправления и их
должностным лицам, в государственные и муниципальные учреждения) и иньlе организации,
на которые возложено осуществление публично значимых функций, и их должностным
Лицам.

З3.3. Заявитель реаJIизует право на обращение свободно и добровольно.
Осуществление заявителями права на обращение не дOлжно нарушать права и свободы
других лиц.

34. Предмет жалобы

34,1. Нарушение срока регистрации заявления о предоставлении государственной
услуги.

З 4,2, Нарушение срока предоставления государственной услуги.
з4,з. Требование У Заявителя документов или информации либо осуществления

действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными
правовыми актами Российской Федерации И (или) Республики Крым, муниципальными
правовымИ актамИ муниципальногО образования городской округ Евпатория Республики
Крым для предоставления государственной услуги.

з4.4. отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено
нормативнымИ правовыми актами РоссийскоЙ Федерации и (или) Республики Крым,
муниципальнымИ правовымИ актамИ муниципальногО образоваIлия городской округ
Евпатория Республики Крым для предоставления государственной услуги, у заявителя.

34.5. отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не
предусмотрены федеральнымлt законами и принятыми в соответствии с ними иными
нормативныNIИ правовымИ актамИ РоссийскоЙ Федерации и (или) Республики Крым,
муниципальными правовыми актами муниципального образования городской округ
Евпатория Республики Крым.



З4.6. Затребование с Заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не
ПРеДУСМОТРенноЙ нормативными правовыми актами Российской Федерации и (или)
РеСПУблики Крым, муниципальными правовыми актами муниципального образования
городской округ Евпатория Республики Крым.

з4.7. отказ должностного лица Управления, предоставляющего государственную
услугу, в испраtsлении допущенных им ona"uron " ошибок в выданных в результате
предоставления государственной услуги документах либо нарушение ус,ганOвленного срока
таких исправлений.

З4.8. НаРУШение срока или порядка выдачи документов по результатам
предоставления государственной услуги.

З4.9, Приостаllовление предоставления государственной услуги. если основания
ПРИОСТаНОВЛения не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с
НиМи иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и (или) Республики
Itрым, муниципальными правовыми актами муниципального образования городской округ
Евпатория Республики Крым.

З4. l 0. ТРебОвание у Заявителя при предоставлении государственной услуги
документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались
прИ первоначальноМ отказе в приеме документов, необходимых дJIя предоставления
государстВенноЙ услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части l
статьи 7 Федерального закона j\Ъ 210-ФЗ.

35. ОРГаНЫ местного самоуправления, должностные лица, котOрым может
быть направлена rкалоба

35. l. В случае обiкаловаНия действИй (бездейСтвия) должностНого лица, Управления.
ответственного за предоставление государственной услуги, лсалоба направляется начальнику
Управления.

З5.2. ЖаЛОба на действия (бездействие) начальника Управления подается заместителю
главы администрации города Евпатории Республики Itрым курирующему управлеIlие по
делам несовершеннолетних и защите их прав илIл непосредственно главе администрации
города Евпатории Республики Крым.

з5.з. В администрации города Евлатории Республики Крым для заявителей
предусматривается наличI{е на видном месте книги жа-поб и предложений,

3б. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

36.1. ЖалОба подаеТся в письМенноЙ форме lta бумажном носителе, в электронной
форме (посредством ЕПГУ, рпгу, официального сайта администрации города Евпатории
республики Крьш, электроtlной почты), почтовой связью, в ходе предоставления
государственной услуги, при личном обращении Заявителя в админиOтрацию города
Евпатории Республики Крым, посредством телефонной <горячей линии> Советапл"rr"cipou
Республики Крым.

Жалоба должна содержать:
IIаименование структурного подразделения администрации города Евltа.гории

республики Крым, предоставляющего государственную услугу, должностного лица
УправленИя, предосТавляIощеГо государственную услугу, решения и действия (бездействие)
которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте )I(ительства
заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя -
юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса)
электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быiь напрuuп.п
ответ заявителю;



СВеДеНИЯ Об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления,
должностного лица Управления, предоставляющего государственную услугу;

доводы, на основании которых Заявитель не 0огласен с решением и действием
(бездействием) Управления, должностного лица Управления, ttредоотавляIощего
государстВеннуЮ услугу, заявителем могут быть представлены документы (при наличии),
подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

37. Сроки рассмотрения жалобы

з].1. В случае лосудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и
действий (бездействия) Управления, предоставляющего государственную услугу) жалоба
подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в слуLIае
обrкалования отказа Управления, предоставляющего государственнуIо услугу, в приеме
документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае
обжаловаНия нарушения устанОвленногО срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней

38. Результат рассмотрения жалобы

З8.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следуюших решений:
rкалоба удовлетвОряется, в том числе в форме отмены принятого решеFIия,

исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления
государственной услуги документах;

в удовлетворении жалобы отказывается.
з8.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения лсалобы

признаков состава административного правонарушения или преступления до,цжностrIое лицо,
наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направJIяет имеющиеся
материалы в органы прокуратуры.

39. Порядок информирования заявителя о результатах
рассмотрения жалобы

39.1. FIe позднее дня, следующего за днем принятиярешенI.Iя, Заявителю в письменной
форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о
результатах рассмотрения жалобы.

з9.2, В случае признания rка-побы подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю
дается информация о действиях, осуществляемых Управлением, llредоставляющим
государстВеннуЮ услугу, в целяХ незамедлительного устранения выявленных нарушений при
оказаниИ государстВенной услуги, а также приносятСя извинения за доставленные неудобстЪа
и указываетсЯ информация О дальнейших действиях, которые необходимо совершить
Заявителю в целях получения государственной услуги.

39.з, В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе Заявителtо
даютсЯ аргументированные разъяснения о причинах принятого решеkIия) а также информация
о порядке обхtалования принятого решения.

40. Порядок обжалования решения по жалобе

40.1. Принятое по результатам рассмотрения жаJIобы решение может быть обжаловано
в порядке, установленноМ действуюЩим закоIIОдательствОм Российской Федерации и (или)
Республики Крым,



необходимых для обоснования и рассмотреIIия жалобы

41.1. Заявитель вправе обратиться в Администрацию города Евпатории Республики
КрыМ за получением информации и документов, необходимых для обоснования и
рассмотрения жалобы, в письменной форме, в том числе при личном обращении Заявителя,
или в электронном виде.

42. Способы информирования заявителей о порядке подачи и
рассмотрения жалобы

42,\.ИНфОРМациЮ о порядке подачи и рассмотрения >lсалобы Заяви,ге.ltь вправе
получить на онных стендах, в местах предоставления государственной Услуги,
ПОСРеДСТВОМ ТеЛефОнноЙ связи, при личном обращении, посредством почтовой связи, в
электронНом виде (Епгу, рпгу, официальНом сайте администрации города Евпатории
РеспублиКи Крым, электронНой по.lте администРации города Евпатории Ресгrублики Крым).



Прилохtение Jtls l
к Административному регламенту
предоставления государственной
услуги кВыдача разрешения на
изменение фамилии и (или) имени
ребенку до достижения им возраста
четырнадцати лет))

Главе администрации города
Евпаторltи Республики Крым

(Ф.И.О. заявителя)
прох(ивающей(-его) по адресу:

паспорт выдан

(когда, кем)

контактный телефон

ЗАЯВЛЕНИЕ

ПРОШУ ОбЪявить меня полностью дееспособным(-ой) (эмансипированным(-ой) со
всеми вытекающими из этого факта последствиями в связи с трудоустройствоrл в

и (или) регистрациеЙ в установленном законодательством Российской Федерации
порядке с согласия родителей, законных представителей в качестве индивидуального
предпринимателя.

вместе с тем даю согласие на обработку и использование моих персональных
данных, содержащихся в настоящем заявлении и в представленных мною документах.

К заявлению прилагаю следующие документы:

1.

2.
J.

4.
5,

6.

7.

8.

9.
10.



НаДЛеЖаlтIе Заверенную копию решения, принятого по результатам рассмотрения
моего заявления, прошу:

П выдатьнаруки
tr направить почтой

20 г,())
(дата)

ц.:,у1 ' .: ,: 20 Г.
.,'.. .(дата) ,.. . ," 

]

(подпись) Фио

(подпись) Фио

РаСПиСкУ о принятии заявления и прилагаемых к заявлению документов ПОЛУЧИЛ(А)

Подпись гражданина(-ки)

подтверждаю
(ФИО законного представителя ребенка (детей)

(подпись) (ФИО доля<ностного л ttца)

к_))
(dоmа) (поdпuсь) (Фио)

рлспискл
о_ праняmаа,3аявiеная u пршrлаzаемьlх к заявленuю dокуменmов

заявление от

20

и прилагаемые копии документов в количестве
(ф ам uл uя, 1l,\,l я, о lп |l е с l1l в о ( пр u н ал tt чч u)

единиц на
(пропuсьtо) (пропuсью)

(поdпuсь dолсlсносmttоео лtutlф (pacu.tuQlpoBKa поdпчсtt)

листах, Приняты

(> 20 года



Прилоя<ение Jф 2
к Административному реглаN{енту
предоставления государственl-tой

услуги квыдача разрешения на
изменение фамилии и (или) имени
ребенку до достижения им возраста
четырнадцати лет)

Главе администрации города
Евпатории Республики Крым

(Ф,И,О, роlцrl,еля)

проживаIощей(-его) по адресу:

паспорт выдан
( когда и кепr 

.1

контактный телефон

(Ф.И,О. родитсля)

про}Iйвающей(-его) по адресу:

контактный телефон

зАявлЕниЕ.

не возражаЮ (-ем) протиВ объявленИя моегО (наrrrего) (-ей) несовершенIlолетнего(ей)
сына (дочери) , )

(ФИО, дата рождения ребенка)

полностью дееспособным (-ой) (эмансипированным (-ой) в связи с трудоустройством в,

(llаименование органttзации)

и (или) регистрацией в установленном законодательством Российской Федерации порядке
в качестве индивидуального предпринимателя.

вместе с тем даю (-ем) согласие на обработку и использование моих персональных
данных, содерх(ащихся В настоящем заявлении и в представленных мною документах,(_)) 

-20

(Фио)

Подпись грalкданки (-ина)
подтверждаю

(подпись)

(подпись)

(ФИо долlкностного лица)

:.-, |, ,,.,



Прилоrкение ]ф 3

к Административному регламенту
предоставления государственной

услуги <<Выдача разрешения на
изменение фамилии и (или) имени
ребенку до достижения им возраста
четырнадцати лет)

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставJIеIIис
муниципальной услуги размещен на ЕПГУ, РПГУ.

Конституция Российской Федерации;
ст.27 Гражданского кодекса Российской Федерачии;
глава З2 Грах<данскогО процессуального кодекса Российской Федерации;
ст. 61 Семейного кодекса Российской Федерации;
Трудовой кодекс Российской Федерации;
Федеральный закон от 24 апреля 2008 года Jt 48-ФЗ <об опеке и попечительстве);
Федеральный закон от 24 ноября 1995 года JФ 181-ФЗ "О социальной защите

инвалидов в Российской Федерации);
Указ Президента Российской Федерации от 07 мая 20|2 года Nь 601 <об основных

направлениях совершенствования системы государственного управления) ;

ПостановЛение Правительства российской Федерации от lб мая 201 l года Ns 373 (О
разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных
функций и административных регламентов предоставления государственных услуг) (с
изменениями).

ЗакоН Республики Крым от 0l сентября 2014 года Ns 62 зрК <Об организации
/{еятельноСти органоВ опекИ и попечительства в Республике Крым>

ЗакоН Республики Крым от 18 декабря 2О14 года Ns 45-зрК (О наделении
органов местного самоуправления муниципальных образований Республики Крым
государственными полномочиями по опеке и попечительству в отношении
несовершеннолетних);

ЗакоН Республики Крым от 26 октября 2016 года Jф 284-зРк/20lб (О внесении
изменений в отдельные законы Республики Крым>.


