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РЕСПУБЛИКА КРЫМ

ЕВПАТОРИЙСКИЙ ГОРОДСКОЙ СОВЕТ
Р Е Ш Е Н И Е
I созыв
Сессия № 61

25 августа 2017г.                                    г. Евпатория                                                    № 1-61/8 

О рассмотрении итогового документа Общественной палаты муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым и Общественного совета по вопросам жилищно-коммунального хозяйства муниципального образования  городской округ Евпатория Республики Крым по результатам общественного контроля соблюдения норм жилищного законодательства


В соответствии с Федеральным  законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 21.07.2014 № 212-ФЗ «Об основах общественного контроля в Российской Федерации», Федеральным законом от 04.04.2005 № 32-ФЗ «Об Общественной палате Российской Федерации», Законом Республики Крым от 21.08.2014 №54-ЗРК  «Об  основах местного самоуправления в Республике Крым»,  Законом Республики Крым от 30.09.2015 № 145 -ЗРК «О порядке организации и осуществления общественного контроля на территории Республики Крым», постановлением Правительства Российской Федерации от 26.12.2016 № 1491 «О порядке осуществления общественного жилищного контроля», Положением об Общественной палате  муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым, утвержденным решением Евпаторийского городского совета от 28.11.2014  №1-6/10, заслушав информацию комитета городского совета по вопросам жизнеобеспечения, энергетики и жилищно-коммунального хозяйства  об общественной проверке соблюдения норм жилищного законодательства в муниципальном образовании  городской округ Евпатория Республики Крым, проведенной Общественной палатой муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым и Общественным советом по вопросам жилищно-коммунального хозяйства муниципального образования  городской округа Евпатория Республики Крым, руководствуясь Уставом муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым, -
           городской совет РЕШИЛ:
1. Итоговый документ, подготовленный Общественной палатой муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым и Общественного совета по вопросам жилищно-коммунального хозяйства  муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым по результатам общественного контроля  соблюдения норм жилищного законодательства  принять к сведению. Прилагается.  
2. Администрации города Евпатории Республики Крым рассмотреть в тридцатидневный срок итоговый документ, подготовленный по результатам общественного контроля соблюдения норм жилищного законодательства и направить в адрес Общественной палаты муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым, Общественного совета по вопросам жилищно-коммунального хозяйства  муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым обоснованный ответ. 
3.
Настоящее решение вступает в силу со дня его принятия и подлежит  официальному опубликованию  на официальном сайте Правительства Республики Крым – http://rk.gov.ru в разделе: муниципальные образования, подраздел – Евпатория, а также на официальном сайте муниципального образования городской округ Евпатория Республики Крым – http://admin.my-evp.ru в разделе Документы, подраздел – Документы  городского совета в информационно-телекоммуникационной сети общего пользования.

4.
Контроль за исполнение настоящего решения возложить на комитет городского совета по вопросам жизнеобеспечения, энергетики и жилищно-коммунального хозяйства.
Председатель 
Евпаторийского городского совета                                       
   
     О.В.Харитоненко
Приложение

к решению Евпаторийского 

городского совета

от 25.08.2017г. № 1-61/8

Утвержден

Решением Общественной палаты муниципального образования городской округ Евпатория, протокол № 7 от 13.07.2017 г.

Решением Общественного совета по вопросам ЖКХ городского округа Евпатория, протокол № 5 от 30.06.17 г.

А  К  Т

по результатам проведения  общественной проверки соблюдения норм жилищного законодательства в муниципальном образовании городской округ Евпатория

В период с 21.04.2017 г. по 21.05.2017 г. совместной комиссией на основании  решений Общественной палаты муниципального образования городской округ Евпатория (протокол  № 4  от 10.04.2017г.)  и  Общественного совета по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, (протокол  № 2 от 12.04.2017г.),  проведена общественная проверка соблюдения норм жилищного законодательства управляющими компаниями и советами многоквартирных домов (МКД).  В ходе проведения общественной проверки  изучены обращения и жалобы собственников помещений  МКД,  советов МКД, результаты встреч  членов Общественной палаты, Общественного совета  по месту жительства граждан, предложения евпаторийцев.

В управляющих компаниях МУП «Управком  «Мойнаки», МУП «Управком  «Черноморец», МУП «Управком  «Уют», МУП «Управком  «Космос»,  МУП «Управком  « Пионер», МУП «Управком «Старый город»   проверено:

- соответствие сведений о МКД, находящихся в управлении,  информации, опубликованной на сайте “Реформы ЖКХ”;

-  соблюдение требований действующего законодательства, предъявляемых к оформлению договорных отношений с собственниками помещений МКД, находящихся в управлении муниципальных унитарных предприятий;

-  проверка обоснованности стоимости работ (услуг), выполненных согласно договорам управления МКД, их изменений, правильности оформления выполненных работ, оказанных услуг;

- наличие планов работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества МКД, находящихся в управлении;

-  организация подомового учета поступающих от собственников средств и затрат на работы (услуги) по договорам на управление, содержание и текущий ремонт общего имущества МКД; внедрение средств автоматизации подомового учета.

По управляющим компаниям  ООО « УК «Мойнаки – Сервис»,    ООО « УК « Черноморец», ООО « УК «Старый город», ООО « УК «Космос», ООО «Благоустройство и сервис», ООО «СК « Комфорт», советам МКД по адресам: пр. Победы  29, ул. Полупанова 42, ул. Володарского 35А, ул. Дм. Ульянова 3,  ул. Некрасова 85,  ул. Демышева 132,  ул. Эскадронная 9, ул. Луговая 11, ул. Перекопская 4,  ул. Перекопская  10 проведен мониторинг  деятельности.

Цель проведения общественной проверки:

Выявление  фактического состояния правоотношений в области предоставления услуг по содержанию МКД управляющими компаниями,  выработка предложений по улучшению качества оказания соответствующих услуг, обеспечение  прав и законных интересов граждан в жилищной сфере.

В ходе проведения общественной проверки выявлено:  

1.Организация и проведение общих собраний собственников помещений МКД, которые проводятся как по инициативе управляющих компаний, так и по инициативе собственников, продолжаются с существенными и массовыми отклонениями от требований жилищного законодательства по следующим процедурам:

- уведомления собственников о проведении общего собрания

- предоставления обязательной информации в уведомлении о проведении общего собрания

- голосования в заочной форме принятия решений собственниками помещений МКД

-  оформления протоколов общих собраний.

2.Отсутствуют согласованные с собственниками помещений МКД планы текущего ремонта общего имущества по результатам оценки его фактического состояния при заключении договоров управления с последующими актуализациями. При рассмотрении механизма планирования работ по текущему ремонту и включения плановых затрат в расчет их стоимости, установлено, что дефектовка  производится под сумму сбора денежных средств  дома, а не по всему, требующему текущего ремонта общему имуществу . Такой механизм не дает объективной оценки состояния общего имущества дома, не позволяет правильно сформировать план работы МУПа, в т. ч. стоимость работ (услуг) по договору на управление, содержание и текущий ремонт общего имущества собственников МКД.   

3.Отчет управляющих компаний по итогам работы за год не является итоговым документом, подтверждающим фактическую стоимость работ и услуг в части содержания и  текущего ремонта общего имущества, так как нет актов выполненных работ, где указана стоимость выполненных работ и подписанных Председателем совета дома. Совместная комиссия обращает внимание на то, что оформление акта выполненных работ (оказания услуг) является обязательным требованием налогового законодательства РФ и бухгалтерского учета.  Текущий подомовой учет поступлений и затрат не налажен. Экономическая модель хозяйственной деятельности не стимулирует исполнителей к повышению качества и производительности труда.

4.Процедуры по изменению условий договоров с управляющими компаниями в части стоимости работ и услуг проходят с  нарушениями норм жилищного и гражданского законодательства. Так, управляющие компании инициировали внесение изменений  в договоры  с собственниками МКД в части увеличения стоимости оказываемых работ (услуг), ссылаясь  на экономическое обоснование, не подтверждая  этого материалами (расчетами) при  подготовке общего собрания собственников с соответствующей повесткой дня и на муниципальные регуляторные акты.   В большинстве проверенных случаев условия договоров в части  стоимости работ (услуг) изменены в одностороннем порядке.

5. По мнению проверяющих, общественное самоуправление в МКД, основы которого определены жилищным законодательством (организация и проведение общих собраний собственников помещений дома, деятельность советов домов и их председателей), находится на низком уровне. Собственники помещений МКД фактически не участвуют в планировании работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества дома, не осуществляют контроль  за выполнением договоров управления, в том числе за поступлением и расходованием денежных средств. Советы и председатели советов МКД, в основном, не владеют сравнительно новыми для них знаниями и правовыми инструментами и не готовы в полной мере реализовать возможности жилищного законодательства  при стороннем управлении общим имуществом. Не сформированы должным образом взаимоотношения: Заказчик (собственники помещений МКД) – Исполнитель (управляющие компании). Методы пассивного повышения грамотности потребителей не привели к существенным изменениям по данному вопросу.


Считаем необходимым отметить, что в  ходе проведения общественной проверки, после выявления существенных недостатков в организации предоставления услуг, руководителям муниципальных унитарных предприятий  было предложено в срок  до окончания общественной проверки  (21 мая с. г.),   документально подтвердить, что планирование работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества, учет расходования денежных средств собственников помещений дома и отчетность Исполнителя перед Заказчиком, хотя бы по одному дому, обслуживаемому данным МУПом, осуществляются должным образом. Выполнено не было.

Вместе с тем, совместная комиссия обращает внимание на то, что за I квартал 2017 г. деятельность муниципальных унитарных предприятий, осуществляющих  управление многоквартирными домами, оценена высокими бальными показателями по принятой Советом министров РК системе рейтингования.

  
Особое внимание в ходе проведения общественной проверки было уделено ситуации, которая связана с подготовкой и реализацией Постановлений администрации города  № 805-п от 04.04.2017 “О ликвидации муниципального унитарного предприятия «Управком  « Пионер» городского округа Евпатория Республики Крым” и № 854-п   от 06.04.2017 г. “О реорганизации муниципальных унитарных предприятий «Управком  «Черноморец», «Управком  «Космос»,  «Управком  «Мойнаки», «Управком «Старый город»,    « Мир»,     « Донузлав»    в форме присоединения к МУП «Управком «Уют» ”. Данные решения ожидаемо привели к широкому общественному резонансу, связанному с реорганизацией сети муниципальных предприятий, оказывающих услуги по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений МКД (далее по тексту – Сети). Считаем своим общественным долгом публично  проанализировать события последних месяцев, которые связаны с вопросом реорганизации.


Совместная комиссия обращает внимание на то, что вопрос, затрагивающий интересы большей части жителей городского округа, готовился без широкого обсуждения и убедительного обоснования. В качестве основных доводов необходимости реформирования Сети приводятся следующие аргументы и высказывания:

- МУПы – неэффективно хозяйствующие предприятия

- хозяйственная деятельность МУПов с вводом в действие  Федерального закона № 44-ФЗ существенно усложняется и заставляет искать решения по  нейтрализации последствий…


По мнению членов совместной комиссии, общественно-полезная   эффективность    МУПов, так же как и других участников данного сегмента ЖКХ, связана не столько с  финансовыми результатами их деятельности, сколько с результативностью решения основной задачи: динамичного изменения состояния жилого фонда (МКД) и его поддержания. 


Следует отметить, что  инвестиции в   муниципальные управляющие компании –  реальный и эффективный инструмент развития Сети.  Инвестиции в МКД без согласования с собственниками – невозможны в соответствие с нормами жилищного законодательства, не соответствуют общим принципам системы жилищных отношений, сформированных в положениях “Жилищного кодекса РФ”.  Кредитование частными компаниями работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества МКД, в которых “новые” и не готовые защищать свои права собственники не образовали юридическое лицо, ведет к неоправданному риску и, как следствие, социальным возмущениям…


В настоящее время суммарный годовой  объем услуг  восьми МУПов, работающих в городском округе, значительно превышает лимит годового оборота в 150 млн. рублей, который позволяет вести хозяйственную деятельность в льготной системе упрощенного налогообложения.  Укрупненный МУП вынужден либо перейти на общую систему налогообложения, что приведет к повышению стоимости услуг, либо отказаться от заключения договоров с большей частью МКД….  Это обстоятельство и естественное расширение зоны обслуживания “единого” МУПа не позволят создать оптимальную модель организации предоставления услуг.


Изменение соотношения на рынке услуг по управлению МКД между муниципальными и частными управляющими компаниями за счет уменьшения количества МУПов,  безусловно, влияет на возможность выбора собственников и уменьшает  конкуренцию между участниками данного рынка услуг. Субъекты хозяйствования данного сегмента ЖКХ следует побудить к внутреннему реформированию организации предоставления услуг, что  можно реализовать в МУПах  при   соответствующей позиции Департамента городского хозяйства.         
 

 
Особенностями частных управляющих компаний – обществ с ограниченной ответственностью,  образованных в 2016- 2017 гг. на территории городского округа  и  получивших лицензию на управление МКД, являются:

- малый  уставный  фонд

- отсутствие производственной базы

- штат сотрудников, в основном, состоит из бывших сотрудников МУПов, в которых организация предоставления услуг и экономическая модель хозяйственной деятельности нуждаются в коренных изменениях и  не являются полезным опытом.


Образование МУПов в 2014-2015 гг. проходило в сжатые сроки, без глубокого понимания жилищного законодательства РФ, с чем мы связываем нарушения при  организации проведения общих собраний собственников помещений МКД, выборов советов МКД и их председателей, согласование и заключение договоров управления. К сожалению, компания по выбору способа управления общим имуществом МКД и (или) управляющих предприятий, связанная с реализацией Постановлений администрации, проходит с такими же нарушениями норм жилищного законодательства. 


Обращаем внимание  на то, что применение требований Федерального закона № 44-ФЗ к закупкам материалов и комплектующих МУПами, которые  оказывают услуги населению по управлению, содержанию и  текущему ремонту общего имущества не соответствует общей идеологии  Закона. В данном случае – это не муниципальные нужды;  у собственников есть  право выбора материалов и комплектующих на их усмотрение, а так же реального контроля  расходования собственных средств. Вопрос нуждается не в поисках путей нейтрализации последствий, а инициативе для корректировки области применения ФЗ 44.


В ходе проведения общественной проверки не подтверждена убыточность деятельности МУП “Пионер”, что приводится как основной аргумент ликвидации предприятия. Организация выполнения работ (предоставления услуг)  в МУП “Пионер”, экономическая модель хозяйственной деятельности, платежная дисциплина собственников не отличается от других управляющих компаний. Задолженность  “Жилищника - 5” за поставленные энергоресурсы,  правопреемником, которого МУП “Пионер” не является, не может быть убедительным обоснованием его ликвидации.

ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Выводы:

1. Основными проблемами, выявленными в ходе проведения мероприятий общественного контроля,  являются:

- нарушения законодательно установленных процедур при оказании услуг (работ) управляющими организациями – муниципальными  унитарными предприятиями; по организации и проведению общих собраний собственников помещений МКД, а также при заключении и изменении условий договоров;

-низкий уровень активности собственников помещений МКД по причине недостаточной информированности и отсутствия знаний в области ЖКХ.

Указанные обстоятельства  негативно влияют на динамику изменения состояния общего имущества и поддержания его в нормальном состоянии. 

2. Обоснованность принятых Постановлений администрации города  № 805-п от 04.04.2017 “О ликвидации муниципального унитарного предприятия «Управком  « Пионер» городского округа Евпатория Республики Крым” и № 854-п   от 06.04.2017 г. “О реорганизации муниципальных унитарных предприятий «Управком  «Черноморец», «Управком  «Космос»,  «Управком  «Мойнаки», «Управком «Старый город»,    « Мир»,     « Донузлав»    в форме присоединения к МУП «Управком «Уют» ” – не подтверждена в ходе общественного контроля. 

Совместная комиссия считает, что положительное решение данного вопроса в интересах жителей города и с учетом их пожеланий,  не должно привести к “автоматической” ликвидации МУПов при образовании  ООО. Их здоровая конкуренция позитивно повлияет на качество и стоимость услуг, расширит для собственников МКД возможности по выбору управляющей компании.

  Рекомендуем:

1.  Главе администрации города Евпатории рассмотреть вопрос об отмене  Постановлений администрации города  № 805-п от 04.04.2017 “О ликвидации  муниципального унитарного        предприятия «Управком  « Пионер» городского округа Евпатория Республики Крым” и № 854-п   от 06.04.2017 г. “О реорганизации муниципальных унитарных предприятий «Управком  «Черноморец», «Управком  «Космос»,  «Управком  «Мойнаки», «Управком «Старый город»,    « Мир»,     « Донузлав»    в форме присоединения к МУП «Управком «Уют» ”.

2. Администрации города Евпатории в соответствие со ст. 165 “Жилищного кодекса РФ” - “Создание условий для управления многоквартирными домами”, ввести в практику реагирования на обращения о невыполнении управляющими организациями обязательств, предусмотренных ч.2 ст. 162 “Жилищного кодекса РФ” – “Договор управления МКД”, внеплановые проверки управляющих организаций.  

3. Реализацию Постановления администрации № 1112-п от 25.04.2017 г. ”Об утверждении положения о порядке организации деятельности администрации города Евпатория РК по правовому просвещению и взаимодействию с общественностью ” осуществить, в первую очередь, в сфере ЖКХ.

4. Евпаторийскому городскому совету:

4.1. Внести изменения в  решение № 1-7/22 от 05 декабря 2014 г. “Об утверждении Порядка принятия решений о создании, реорганизации, ликвидации муниципальных предприятий городского округа  Евпатория Республики Крым”, в части обязательного общественного обсуждения проектов регуляторных актов, которые влияют на оказание услуг (выполнение работ) по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений МКД. Рассмотреть вопрос о внесении изменений в Устав муниципального образования - городской округ Евпатория в части процедуры ликвидации и реорганизации МУПов, при согласовании с городским советом такого решения.

4.2.Организовать работу в муниципальном образовании по развитию структуры общественного жилищного контроля, правовому просвещению жителей, активизации непосредственного участия населения в осуществлении местного самоуправления, в том числе, через социально ориентированные НКО. 

4.3.Обратиться в Совет Министров Республики Крым, как учредителю АНО «ЖКХ-контроль РК», с предложением рассмотреть вопрос о представителе Регионального центра общественного контроля в сфере ЖКХ в муниципальном образовании - городской округ Евпатория.

4.4.Обратиться в Госсовет Республики Крым по вопросу рассмотрения, в порядке подготовки законодательной инициативы, внесения изменений в Федеральный закон               № 44-ФЗ, в части освобождения от обязательных тендерных процедур при закупках материалов (комплектующих) муниципальные унитарные предприятия, которые оказывают услуги (выполняют работы) по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений многоквартирных домов - как не относящиеся к закупкам «на муниципальные нужды».

5.Профильной комиссии Общественной палаты городского округа Евпатория совместно с Общественным советом по вопросам ЖКХ инициировать:

-  разработку и утверждение критериев оценки состояния общего имущества в МКД;
- разработку примерного Договора управления общим имуществом МКД с полной реализацией норм жилищного законодательства.

6.С учетом общественной значимости цели настоящей проверки, провести повторную общественную проверку в 4-ом квартале 2017 г.

Приложение: материалы и обращения собственников помещений МКД, поступившие в ходе проведения общественной проверки на 34 листах.

Председатель совместной комиссии


                    М.Е. Кац
Секретарь 







        А.В. Оксем
Члены совместной комиссии:

В.В. Селиванов

Ю.Ф. Битный

В.Г. Кононов

А.Н. Пекарников

Г.П. Васильева

Л.А. Лысенко

Г.В. Рудавка

А.М. Ковальчук

В.В. Павлова

Ю.А. Савицкий
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